
Dataskyddsförordning (GDPR) för Granhof Restaurang

Denna dataskyddsförordning beskriver hur Granhof Restaurang samlar in, lagrar och
behandlar personuppgifter enligt gällande lagstiftning och EU:s dataskyddsförordning
(GDPR). Vi värnar om din integritet och strävar efter att skydda dina personuppgifter på
bästa möjliga sätt.

Insamling och behandling av personuppgifter

1. Vi samlar endast in personuppgifter som är nödvändiga för att kunna erbjuda våra
restaurangtjänster och för att uppfylla våra åtaganden gentemot dig som kund. De
personuppgifter vi kan komma att behandla inkluderar:

● Namn, kontaktinformation (t.ex. telefonnummer, e-postadress) och eventuell
bokningsinformation för att kunna hantera bokningar och kontakta dig angående din
vistelse.

● Betalningsinformation för att kunna behandla betalningar och hantera fakturering.
● Eventuell specialkost eller allergier för att kunna tillhandahålla anpassade maträtter

och hantera eventuella allergener.

Ändamål för behandling av personuppgifter

2. Vi behandlar dina personuppgifter för följande ändamål:
● Att tillhandahålla våra restaurangtjänster, inklusive hantering av bokningar, servering

av mat och dryck samt fakturering.
● Att hantera eventuella förfrågningar eller klagomål från dig som kund.
● Att kommunicera med dig angående din vistelse eller andra restaurangrelaterade

ärenden.
● Att uppfylla våra rättsliga skyldigheter enligt tillämplig lagstiftning.

Lagring av personuppgifter

3. Vi sparar dina personuppgifter endast så länge det är nödvändigt för att uppfylla de
ändamål som anges ovan eller enligt gällande lagstiftning. Vi vidtar lämpliga tekniska
och organisatoriska åtgärder för att säkerställa att dina personuppgifter skyddas mot
obehörig åtkomst, ändring eller radering.

Delning av personuppgifter

4. Vi delar inte dina personuppgifter med tredje part utan ditt samtycke, förutom i de fall
där det krävs enligt lag eller för att uppfylla våra åtaganden gentemot dig som kund
(t.ex. för att behandla betalningar).

Dina rättigheter

5. Enligt GDPR har du vissa rättigheter gällande dina personuppgifter. Du har rätt att:
● Få tillgång till de personuppgifter vi har om dig och få information om hur de

behandlas.
● Rätta eventuella felaktiga eller ofullständiga personuppgifter.



● Begära radering av dina personuppgifter under vissa omständigheter.
● Invända mot behandlingen av dina personuppgifter baserat på berättigat intresse

eller direktmarknadsföring.
● Begränsa behandlingen av dina personuppgifter under vissa omständigheter.
● Få dina personuppgifter överförda till dig eller en annan personuppgiftsansvarig

(dataportabilitet) under vissa omständigheter.

Om du vill utöva någon av dessa rättigheter eller om du har några frågor eller klagomål
angående vår behandling av dina personuppgifter, vänligen kontakta oss genom de
kontaktuppgifter som anges nedan.

Kontaktuppgifter
6. Om du har några frågor, begäranden eller klagomål gällande vår behandling av dina

personuppgifter, eller om du vill utöva dina rättigheter enligt GDPR, vänligen kontakta
oss:

Restaurang Granhof
Adress: Sysslomansgatan 24 752 25 Uppsala
Telefonnummer: 018 - 55 65 00
E-post: info@granhof.nu

Vi kommer att göra vårt bästa för att svara på dina frågor och hantera eventuella klagomål
på ett snabbt och effektivt sätt.

Ändringar i dataskyddsförordningen

7. Vi förbehåller oss rätten att göra ändringar i denna dataskyddsförordning när det
behövs. Eventuella ändringar kommer att publiceras på vår webbplats och
uppdaterade versioner kan även skickas till dig om det anses vara nödvändigt.

Vi rekommenderar att du regelbundet granskar denna dataskyddsförordning för att hålla dig
informerad om våra behandlingsmetoder och dina rättigheter.


